
 
 

T&T Quality Engineering  Kft. 

ISO/TS 16949:2009 belső 
auditorképző  

által tanúsított 
ISO 9001:2008 
minőségirányí-
tási rendszer lajstromszám:  

AL-1338 

 
 
 

A képzés az ISO/TS 16949:2009 autóipari minőségirányítási rendszerben auditálási feladato-
kat végzők számára ajánlott. Célja: a belső és vevői autóipari auditokat végző szakemberek 
elméleti és gyakorlati felkészítése. Részvételi feltételek: középfokú végzettség, egy éves mi-
nőségirányítási gyakorlat. 
 
Rövid tematika: 
 
- ISO/TS 16949:2009 szabvány előírásainak ér-

telmezése auditálási követelményekként 

- Az auditálás célja, alapfogalmai az ISO 19011 
szabvány,  ISO/TS 16949:2009 RULES szerint 

- Az auditorokkal szemben támasztott követelmé-
nyek 

- Az audit típusai: rendszer-, folyamat-, termékau-
dit 

- Gyakorlat: audit kérdéslista készítés 

- Az auditok tervezése, lebonyolítása 

- Gyakorlat: auditterv összeállítása, auditok terve-
zése 

- Az auditok elvégzésének első lépése: dokumen-
táció felülvizsgálat, vevői-, támogató folyamatok 
azonosítása (COP modell alkalmazása) 

- Gyakorlat: mintadokumentáció felülvizsgálata 
nem megfelelősségek megállapítása 

- Az auditok elvégzésének második lépése: hely-
színi audit 

- Gyakorlat: audit szituációk, auditálási technikák, 
konfliktuskezelés 

- Az auditok elvégzésének harmadik lépése: audit 
jelentés készítése 

- Gyakorlat: auditjelentés 

- , nem megfelelőségi jelentés, helyesbítő-
megelőző intézkedések megtétele Írásbeli vizsga 

 

Legközelebbi központi képzés: 

képzés címe 
időtartama 

(nap) 
helyszíne kód-száma központi szervezéssel 

központi képzés ára 
nettó Ft+ 25 %ÁFA* 

ISO/TS 16949:2009 belső 
auditorképző 

3 nap Kecskemét 1750/101 
2010. December 1.-

2.-3. 
75.000.- Ft/fő 

 
 
Jelentkezés: elektronikusan (www.ttq.hu, vagy a jelentkezési lap kitöltésével faxon) 
 

 

Igénybe vehető kedvezmények: 

 2 vagy több fő jelentkezése esetén 10% engedmény az árból! 

 2 vagy több képzésre való jelentlezés esetén további 10% kedvezmény! 

 A képzés, a szakképzési alap terhére elszámolható. 

 

Cégekhez kihelyezett képzés: Kérje személyre szabott árajánlatunkat! 

 
 
További információk, elérhetőség: Kurucz Veronika, oktatás szervező,  
T&T Quality Kft.,  06-1/237-1330, 30/919-4177,  06-1/237-1335,  oktatas@ttq.hu, 
 1038 Budapest, Kázmér utca 4. 
 



 
 

T&T Quality Engineering  Kft. 

Control Plan (szabályozási terv) 
készítés, alkalmazás hatékonyan  

által tanúsított 
ISO 9001:2008 
minőségirányí-
tási rendszer lajstromszám:  

AL-1338 

 
A képzés a minőség – gyártás tervezésekor és elemzésekor alkalmazható Control Plan (Sza-
bályozási Terv) elméleti és gyakorlati megvalósításáról szól. Célja, a gyártási folyamatokra 
vonatkozó Control Plan megalapozásának, készítésének, alkalmazásának és módosításának 
készségszintű elsajátítása, a leggyakoribb Control Plan készítési hibák megismerése és meg-
előzése. 
 
Rövid tematika: 
 

 Bemutatkozás, képzés céljának meghatáro-
zása 

 minőségtervezésalkalmazásának szüksé-
gessége, általános autóipari minőségterve-
zési szabályok(APQP Kézikönyv, VDA 4. 
Kézikönyv alapján), az ISO/TS16949:2009 
vonatkozókövetelményei, példák bemutatá-
sa 

 aminőségtervezés alaplépései, a Control 
Plan elhelyezkedése a 
minőségtervezésifolyamatban: prototípus, 0 
széria, sorozat ControlPlan 

 mialapján készül a Control Plan? (a gyártási 
folyamatábra és az FMEAkapcsolata) 

 aControl Plan felépítése,fejléc 
 aControl Plan felépítése oszlopok és azok 

értelmezése I. (gyártási lé-

pés,szabályozandó jellemzők, 
megkülönböztetettjellemzők) 

 aControl Plan felépítése oszlopok és azok 
értelmezése II. (alkalmazottellenőrzések) 

 gyakorlat:egy termékre minőségtervezés el-
végzése: folyamatábra, szabályozási terv 
részletkészítés 

 aControl Plan felépítése oszlopok és azok 
értelmezése III. (intézkedésiterv) 

 gyakorlat:egy termékre minőségtervezés el-
végzése: folyamatábra, szabályozási terv 
részletkészítés 

 aControl Plan és a munka –ellenőrzési 
utasításokkapcsolata 

 gyakorlat:egy termékre minőségtervezés el-
végzése: folyamatábra, szabályozási terv 
részletkészítés 

 Írásbelivizsga    
 
 

Legközelebbi központi képzés: 
 

képzés címe 
időtartama 

(nap) 
helyszíne kód-száma központi szervezéssel 

központi képzés ára 
nettó Ft+ 25 %ÁFA* 

Control Plan (szabályozási 
terv) készítés, alkalmazás 
hatékonyan 

1 nap Kecskemét 1750/102 2010. December 6. 55.000.- Ft/fő 

 
Jelentkezés: elektronikusan (www.ttq.hu, vagy a jelentkezési lap kitöltésével faxon) 
 

Igénybe vehető kedvezmények: 

 2 vagy több fő jelentkezése esetén 10% engedmény az árból! 

 2 vagy több képzésre való jelentlezés esetén további 10% kedvezmény! 

 A képzés, a szakképzési alap terhére elszámolható. 

Cégekhez kihelyezett képzés: Kérje személyre szabott árajánlatunkat! 

 
További információk, elérhetőség: Kurucz Veronika, oktatás szervező,  
T&T Quality Kft.,  06-1/237-1330, 30/919-4177,  06-1/237-1335,  oktatas@ttq.hu, 
 1038 Budapest, Kázmér utca 4. 
 



 
 

T&T Quality Engineering  Kft. 

Hibamód és hatáselemzés a gyár-
tásban PFMEA  

által tanúsított 
ISO 9001:2008 
minőségirányí-
tási rendszer lajstromszám:  

AL-1338 

 
A képzés a termék – szolgáltatás gyártástervezésért felelős csoportokban dolgozók számára 
nyújt a gyártásra vonatkozó PFMEA készítésének vezetésével, moderálásával kapcsolatos 
elméleti, gyakorlati ismereteket. Célja, a gyártási folyamat PFMEA vezetésének, moderálásá-
nak készségszintű elsajátítása, a leggyakoribb PFMEA készítési hibák megismerése és meg-
előzése. 
 
Rövid tematika: 
- Bemutatkozás, képzés céljának meghatározása 
- Az FMEA elterjedésének, alkalmazásának okai 
- Az FMEA használatának előnyei  
- FMEA típusok I. (tervezési, gyártási, raktározási, 
logisztikai,) 
- FMEA típusok II. (rendszer, alrendszer, alkatrész) 
- PFMEA készítésének első lépése: csoport meg-
alakítása 
- A csapatmunka, csapatszerepek, Belbin modell 
- Moderálási ismeretek 
- Csapattag típus kérdőív kitöltése, egy csoport ösz-
szeállítása Belbin modell szerint 
- Mire alapozzuk a PFMEA-t?  
- Gyártási folyamatábra, gyártási terv alkalmazása 
- Egy termékre gyártási folyamatábra részlet készí-
tése 

- PFMEA készítésének harmadik lépése: milyen 
hibák léphetnek fel a gyártás során?  
- Hibák-, hiba okok keresése, Ishikawa elemzés, 5 
miért 
- Egy kiválasztott termékre PFMEA részlet összeállí-
tása, moderálás gyakorlása, 5 miért, Ishikawa gya-
korlása 
- PFMEA készítésének negyedik lépése Rizikóelem-
zés és megelőzés 
- Milyen határokat alkalmazzunk a rizikóra? 
- Hogyan csökkentsük a hiba rizikóját?  
- Javasolt helyesbítő, megelőző tevékenységek 
- Az elkészített PFMEA alapján helyesbítő, megelő-
ző tevékenység megtervezése, moderálás gyakorlá-
sa 
- Írásbeli vizsga 

  
           Legközelebbi központi képzés: 

 

képzés címe 
időtartama 

(nap) 
helyszíne kód-száma központi szervezéssel 

központi képzés ára 
nettó Ft+ 25 %ÁFA* 

Hibamód és hatáselemzés a 
gyártásban PFMEA  

1 nap Kecskemét 1750/103 2010. December 7. 55.000.- Ft/fő 

 
Jelentkezés: elektronikusan (www.ttq.hu, vagy a jelentkezési lap kitöltésével faxon) 
 

Igénybe vehető kedvezmények: 

 2 vagy több fő jelentkezése esetén 10% engedmény az árból! 

 2 vagy több képzésre való jelentlezés esetén további 10% kedvezmény! 

 A képzés, a szakképzési alap terhére elszámolható. 

 

Cégekhez kihelyezett képzés: Kérje személyre szabott árajánlatunkat! 

 
További információk, elérhetőség: Kurucz Veronika, oktatás szervező,  
T&T Quality Kft.,  06-1/237-1330, 30/919-4177,  06-1/237-1335,  oktatas@ttq.hu, 
 1038 Budapest, Kázmér utca 4
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