ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Jelen adatkezelési tajékoztato (a tovabbiakban: ,, Tajékoztatd™) célja, hogy az ADATKEZELO
altal nyujtott szolgaltatasok soran megvaldsul6 adatkezelésekrdl, valamint azok
kortilményeirdl a Partnerei részére atlathato és kozérthetden megfogalmazott tajékoztatast
adjon.
1. Az adatkezeld és elérhetdségei

Adatkezeld neve: T&T Quality Engineering Kft. (,,Adatkezel6”)

Székhely: 1038 Budapest, Kdzmér utca 4.

Elérhetség:

E-mail: ttg@ttg.hu

Telefonszam: 06-1-237-1330

Honlap: www.ttg.hu

Nyilvantart6 hatosag: Fovarosi Birésag Cégbirosaga

Nyilvantartasi szam (cégjegyzékszam): 01-09-464309

Adodszam: 12085327-2-41

Az adatvédelmi adminisztraciéos munkatars elérhetdsége
Az ADATKEZELO a személyes adatok védelmének biztositasa érdekében
adatvédelmi adminisztraciés munkatarsat biz meg, akinek az elérhetdsége a
kovetkezo:
Postacim: 1038 Budapest, Kazmér utca 4.
E-mail cim: ttq@ttq.hu
Személyes adatok védelmével kapcsolatos kérés esetén az ADATKEZELO
adatvédelmi adminisztracios munkatarshoz fordulhat.

Az Adatkezelés célja, jogalapja és egyéb koriilményei
Az ADATKEZELO altal végzett adatkezelések a nytjtott szolgaltatasok teljesitése,
jogszabalyi kotelezettségek és adatszolgaltatasok teljesitése, valamint bizonyos
esetekben az ADATKEZELO vagy harmadik személyek jogos érdeke kovetelmény
alapjan torténik.
Az adatvédelemmel kapcsolatos fontosabb fogalmakat a Tajékoztatd utolso oldalan
tiintettiik fel.
Amennyiben az Adatkezelés id6tartamaként a jelen Té4jékoztatod az igény
érvényesithetdségének eléviilési idejét jeloli meg az Adatkezelés idOtartaméanak végso
id6pontjakeént, ezt tigy kell értelmezni, hogy az eléviilést megszakitod jogeselekmény a
Személyes Adatok idOtartamara vonatkoz6 hataridét - az eléviilés bekovetkezésének uj
idépontjaig - meghosszabbithatja.

Adattovabbitas harmadik felek részére
Az ADATKEZELO a Személyes adatok tulajdonosa személyes adatait a jelen
Tajékoztatbban meghatarozott természetes ill. jogi személyekkel kozli, amennyiben a
személyes adatok ilyen személyekkel valo kozlése szlikséges a szolgaltatdsaink
nyujtasahoz, vagy az adott adatkezelési cél eléréséhez.
Az ADATKEZELO jogosult a személyazonosité adataira, a kapcsolattartasi adataira
és egyéb ADATKEZELO titok korébe tartozé adataira nézve a kapcsolat kiépitéséhez
sziikséges adatkezelést végezni az ADATKEZELO-vel szerzédéses viszonyban allo
szervezetekkel.



Az ADATKEZELO és az érdekeltségi korébe tartozo vallalkozasok a célhoz kotottség
elvének megfelelden jogosultak egymas Partnereivel valo kapcsolatfelvételre a jelen pont
masodik bekezdése szerint megismert adatok felhasznalasaval.
A Személyes adatok tulajdonosa szdbeli vagy irasos nyilatkozataval jogosult barmikor
korlatozni vagy megtiltani az el6z0ek szerinti adattovabbitast.
Az adatatadas korlatozasrol vagy megtiltasarol sz616 nyilatkozat megtehetd a

ttqg@ttg.hu
e-mail cimen vagy munkanapokon 8 és 16 6ra kozott hivhato

1-237-1330
telefonszamon, illetéleg postai ton is az ADATKEZELO postacimére elkiildott
kiildeményben.
Bizonyos esetekben az ADATKEZELO jogszabalyi eléiras alapjan koteles adatszolgaltatast
teljesiteni hatosagok felé, amely soran eléfordulhat, hogy a Személyes adatok tulajdonosa
személyes adata is tovabbitasra keriil.

Adatfeldolgozas és kiszervezés
Az ADATKEZELO bizonyos szolgaltatasok nytjtisa vagy tevékenységek végzése
soran harmadik f¢l szolgaltatasait veszi igénybe (pl. humanpolitikai szolgaltatasok,
informatikai szolgaltatasok, lizemeltetéssel kapcsolatos feladatok ellatasa), amely
soran az ADATKEZELO-vel szerz8déses jogviszonyban all6 partner az
ADATKEZELOQ utasitasai alapjan adatkezelést végez, ezért az ADATKEZELO
adatfeldolgozojanak mindsiil.
Az adatfeldolgozo a tevékenysége ellatasa soran bizonyos esetekben a Személyes
adatok tulajdonosa személyes adataihoz hozzaférhet és jogosult azokat megismerni.
Az ilyen esetekben az ADATKEZELO megfelelé szervezeti és technologiai
intézkedéseket tesz az Személyes adatok tulajdonosa személyes adatainak védelme
érdekében ¢és ilyen intézkedések alkalmazasat koveteli meg az adatfeldolgozoitol is a
személyes adatainak védelme érdekéeben.
Az ADATKEZELO a tevékenységéhez kapcsolodo olyan tevékenységet, amely soran
adatkezelés vagy adatfeldolgozas valosul meg, az adatvédelmi elbirasok betartasa
mellett kiszervezheti.
Az adatfeldolgozas és a kiszervezés keretében tortént személyes adatok tovabbitasarol
¢és az adattovabbitas cimzettjeinek korérdl a jelen adatkezelési tajékoztato tartalmaz
tovabbi informéciot.
A Személyes adatok tulajdonosa személyes adatainak tovabbitasa jellemzden az alabbi
cimzettek részére torténik:
a) informatikai rendszertamogatési szolgaltatast nyjtok részére;
b) adattarolési, archivalasi, irattarolasi és megsemmisitési tevékenységet végzo
szolgaltatok részére;
c) jogi képviseldk, ligyvédek részére;
d) postazasi, kézbesitési és iratkezelési szolgaltatast nyujtok részére;
e) iigyfélbizonylatok és tajékoztatok eldallitd, nyomdai szolgaltatast nyujtok részére
f) fizetési szolgaltatast lebonyolito tarsasagok részére;
h) koveteléskezeldk és végrehajtok részére.

A kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adattovabbités a kiszervezett
tevékenységet végz0 valamint az altala igénybe vett adatfeldolgozo részére nem jelenti
az ADATKEZELO-i titok sérelmét.



A Személyes adatok tulajdonosa adatvédelemmel kapcsolatos jogai

Az iranyado adatvédelmi jogszabalyoknak megfeleléen Személyes adatok tulajdonosa
— a sziikséges feltételek fennallasa esetén — jogosult:

e aszemélyes adataihoz hozzaférést kérni;
a személyes adatai helyesbitését kérni;
a személyes adatai torlését kérni;
a személyes adatai kezelésének korlatozasat kérni;
adathordozhatdsag biztositasat kérni,
tiltakozni a személyes adatai kezelése ellen (ideértve az esetleges profilalkotas
ellen torténd tiltakozast).

Az ADATKEZELO indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb a jelen pontban
foglalt jogok gyakorlasara irdnyuld kérelem beérkezésétdl szamitott 30 (harminc)
naptari napon beliil tajékoztatja Személyes adatok tulajdonosat a kérelme nyoman
hozott intézkedésekrol.

Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a
hatarid6 tovabbi 30 (harminc) nappal meghosszabbithato.

A hatéridd meghosszabbitasarol az ADATKEZELO a késedelem okainak
megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 30 (harminc) napon beliil
tajékoztatja.

Ha kérelmét elektronikus titon nyijtotta be az ADATKEZELO a tajékoztatast
lehetdség szerint elektronikus Gton adja meg, kivéve, ha azt masként kéri.

Ha az ADATKEZELO nem tesz intézkedéseket a benyujtott kérelem nyoman,
késedelem nélkiil, de legkésobb a kérelem beérkezésétdl szamitott 30 (harminc) napon
beliil tajékoztatjuk az intézkedés elmaradasanak okairol, valamint arrél, hogy hova
fordulhat panasszal és milyen egyéb jogorvoslati jog illeti meg.

A jelen pontban foglalt jogokkal kapcsolatos kérelmek alapjan nytjtando
informaciokat, valamint a kérelem teljesitését az ADATKEZELO dijmentesen
biztositja.

Az ADATKEZELO méltanyos dsszegli adminisztrativ dijat szamithat fel a
kérelemben foglaltak teljesitésével kapcsolatban, amennyiben az egyértelmiien
megalapozatlan vagy — annak ismétlédo jellege miatt — tilzo, vagy megtagadhatja a
kérelem alapjan torténd intézkedést.

Ismétldddnek kell tekinteni az azonos targyban harom (3) honapon beliil benyujtott
kérelmeket.

Abban az esetben ha az ADATKEZELO-nek megalapozott kétségei vannak a jelen
pontban foglalt jogok gyakorldsara iranyul6 kérelmet benyujto természetes személy
kilétével kapcsolatban, tovabbi, az Erintett személyazonossaganak megerdsitéséhez
sziikséges informaciok nyujtasat kérheti.

Az ADATKEZELO minden Személyes adat tulajdonost tajékoztat a jelen pontban
foglalt jogok szerinti valamennyi helyesbitésérdl, torlésérdl vagy adatkezelés-
korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel az Személyes adatok tulajdonosa Személyes
Adatat kozoltiik, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy
eréfeszitést igényel.



A hozzaféréshez valo jog
Személyes adatok tulajdonosa kérheti, hogy az ADATKEZELO nyujtson informaciot
a Személyes Adatai kezelésére vonatkozdan.
Amennyiben Személyes Adatot kezeliink, ugy az alabbi informacidkat bocsatjuk a
rendelkezésre:
e az Adatkezelés célja(i)
e a kezelt Személyes Adatok kategoriai
e azon Cimzettek akik részére a Szemé
lyes Adatot kozoltiik vagy kozolni fogjuk
¢ a Személyes Adatok tarolasanak tervezett idotartama
e a helyesbitéshez, torléshez, korlatozashoz €s tiltakozashoz valo jogai
e a feliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtasahoz val6 joga
¢ ha a Személyes Adatokat nem Személyes adatok tulajdonosatdl szdrmazott, a
Személyes Adatok forradsara vonatkozo minden elérhetd informécio

Amennyiben a Személyes Adatait harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet
részére tovabbitanank, tigy joga van tdjékoztatast kapni az adattovabbitas garancidirol.

Kérelmére a rendelkezésére bocsatjuk az altalunk kezelt Személyes Adatainak
masolatat.

A helyesbitéshez valé jog
Személyes adatok tulajdonosa kérheti az ADATKEZELO-té1, hogy a pontatlan
Személyes Adatait késedelem nélkiil helyesbitsiik, vagy az Adatkezelés céljara
tekintettel hidnyos Személyes Adatait egészitsiik ki.

A torléshez valo jog
Az alabbi esetekben kérhetd a Személyes Adatai torlése:
¢ a Személyes Adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol amelyre tekintettel
eredetileg kezeltiik;
¢ hozz4ajarulason alapuld Adatkezelés esetén, amennyiben a hozzajarulasat visszavonta
¢és az Adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
e sikeresen tiltakozik a Személyes Adatainak kezelése ellen és nincs elsObbséget
¢lvezd jogszerl ok az Adatkezelésre
e a Személyes Adatok kezelése jogellenes
e a Személyes Adatokat az ADATKEZELO -re alkalmazando uni6s vagy tagallami
jogban eldirt jogi kotelezettség teljesitésehez tordlni kell
¢ a Személyes Adatokat kdzvetleniil gyermekeknek kinalt, informécios tarsadalommal
Osszefiiggd szolgaltatasok vonatkozasaban kezelte az ADATKEZELO

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
Személyes adatok tulajdonosa jogosult arra, hogy kérésére korlatozzuk az
Adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesiil:
e Személyes adatok tulajdonosa vitatja a Személyes Adatok pontossagat, mely esetben
a korlatozas arra az idGtartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy ellendrizziik a
Személyes Adatok pontossagat
e az Adatkezelés jogellenes, és Személyes adatok tulajdonosa ellenzi a Személyes
Adatok torlését, és e helyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat



e az ADATKEZELO -nek mar nincs sziiksége a Személyes Adatokra Adatkezelés
céljabol, de a Személyes adatok tulajdonosa igényli azokat igénye eléterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez

e Személyes adatok tulajdonosa sikeresen tiltakozott az Adatkezelés ellen; ez esetben
a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kertil, hogy az
ADATKEZELO jogos érdeke elsébbséget élvez-e az Személyes adatok tulajdonosa
jogos érdekeivel szemben.

o Sikeres tiltakozas esetén, a korlatozassal érintett Személyes Adatokat a tarolas
kivételével csak az Személyes adatok tulajdonosa hozzajarulasaval, vagy jogi
igények eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, illetve valamely tagallam
fontos kozérdekébol kezeljiik.

e Amennyiben a Személyes Adat kezelése korlatozas ala esik, az Adatkezelés
korlatozasanak feloldasarol eldzetesen tajékoztatjuk.

Az adathordozhatésaghoz valé jog
Az alabbi esetekben Személyes adatok tulajdonosa jogosult arra, hogy a Személyes
adatok tulajdonosara vonatkoz6, Személyes adatok tulajdonosa altal rendelkezésiinkre
bocsatott Személyes Adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashato
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket a Személyes Adatokat egy
masik adatkezeldnek tovabbitsuk
¢ az Adatkezelés a Személyes adatok tulajdonosa hozzéjaruldsan alapul vagy olyan
szerzOdés teljesitéséhez sziikséges, amelyben Személyes adatok tulajdonosa az egyik
fél, vagy az a szerz8dés megkotését megeldzden a Személyes adatok tulajdonosa
kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges
¢ az Adatkezelés automatizalt médon torténik.

A tiltakozashoz valé jog
Személyes adatok tulajdonosa jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos
okokbol barmikor tiltakozzon Személyes Adatainak azon kezelése ellen, amely
kozérdekii, vagy az ADATKEZELQ vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulo
profilalkotast is.
Ebben az esetben a Személyes Adatokat nem kezeljiik tovabb kivéve, ha az
Adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsdbbséget
¢lveznek az Személyes adatok tulajdonosa érdekeivel, jogaival szemben, vagy
amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolodnak.
Ha a Személyes Adatok kezelése kozvetlen lizletszerzés érdekében torténik,
Személyes adatok tulajdonosa jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a Személyes
Adatok e célbodl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a
kozvetlen tlizletszerzéshez kapcsolddik.

Az automatizalt dontéshozatallal kapcsolatos jog
Személyes adatok tulajdonosa jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Személyes adatok
tulajdonoséra az olyan, kizarolag automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast
is — alapulo személyes adatok tulajdonosa és hatalya, amely Személyes adatok
tulajdonosara nézve joghatassal jarna vagy Személyes adatok tulajdonosat
hasonloképpen jelentds mértékben érintené, kivéve, ha az ilyen személyes adatok
tulajdonosat



e a Személyes adatok tulajdonosa és az ADATKEZELO kozotti szerzé6dés megkotése
vagy teljesitése érdekében sziikséges

e meghozatalat az ADATKEZELO -re alkalmazando olyan unids vagy tagallami jog
teszi lehetové, amely az Személyes adatok tulajdonosa jogainak és szabadsagainak,
valamint jogos érdekeinek védelmét szolgaldo megfeleld intézkedéseket is megallapit

A hozzajarulas visszavonasahoz valé jog
Hozzajarulason alapuld Adatkezelés esetén Személyes adatok tulajdonosa jogosult
arra, hogy hozzéjarulasat barmikor visszavonja.
A hozzajarulés visszavondsa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas elotti
Adatkezelés jogszeriiségét.

Személyes adatok védelmével kapcsolatos jogok gyakorlasanak modja
A személyes adatok védelmével kapcsolatos jelen tdjékoztatoba foglalt jogait az
ADATKEZELOQ személyesen vagy meghatalmazott Gtjan, az adatvédelmi
adminisztraciés munkatars részére kiildott levélben, munkanapokon 8 és 16 ora kozott
hivhat6 06-1- 237-1330 szamon, vagy a ttq@ttg.hu email cimre kiildott elektronikus
iizenetben gyakorolhatja.

Jogorvoslati lehetéségek
A feliigyeleti hatosaghoz torténd panasz benyujtasa. Amennyiben a Személyes adatok
tulajdonosa gy itéli meg, hogy a Személyes adatok tulajdonosara vonatkozo
Személyes Adatok kezelése sérti a személyes adatok védelmével kapcsolatos jogait -
tigy jogosult panaszt benyujtani az ADATKEZELO —nél vagy kozvetleniil a
feliigyeleti hatosagnal:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag (NAIH)
1125 Budapest,
Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
telefon: +36 1 391 1400
e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Birosaghoz fordulas
Amennyiben az illetékes felligyeleti hatosag nem foglalkozik a panaszaval, vagy
harom honapon beliil nem tajékoztatja Személyes adatok tulajdonosat a panasszal
kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl vagy annak eredményérdl, vagy Személyes adatok
tulajdonosa ugy itéli meg, hogy az Személyes adatok tulajdonosa ra vonatkozo
Személyes Adatok kezelése sérti a személyes adatok védelméhez fiiz6do6 jogait, tgy
jogosult birdsdghoz fordulni.
Ebben az esetben a feliigyeleti hatdsaggal szembeni birdsagi eljarast a Fovarosi
Torvényszék vagy a szokasos tartozkodasi helye szerinti torvényszék elott kell
meginditani.
Jogainak megsértése esetén az ADATKEZELQ elleni birosagi eljarast ugyancsak a
Fovérosi Torvényszék vagy a szokésos tartdzkodasi helye szerinti torvényszék elott
kell meginditani.

Egyéb koriilmények
Jelen adatkezelési tdjékoztatd 2018. majus 25-t61 visszavonasig hatélyos.
A Tajékoztatot az ADATKEZELQ az Erintettek eldzetes tdjékoztatasa nélkiil
barmikor, egyoldalian modosithatja.


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

A Téajékoztaté modosulasarol a www.ttg.hu weboldalon értesitjiik Partnereinket.
AZ érintettek az ADATKEZELO altal végzett szolgaltatas igénybe vételével, rautald
magatartassal és/vagy szerz0dés (megallapodas) megkdtésével (alairassal) fogadja el
az adatkezelési tdjékoztatoban foglaltakat.

Adatvédelemmel kapcsolatos fogalmak
A Tajékoztatoban hasznalt fogalmak a kdvetkezd jelentésekkel birnak:
Adatkezel6: a Tajékoztatd 1. pontjdban meghatarozott szervezet.
Adatkezelés: a Személyes Adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely miivelet vagy miiveletek 6sszessége.
Cimzett: az a személy, kozhatalmi szerv vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy
amellyel a Személyes Adatot az Adatkezeld kozli.
Erintett: az Adatkezel$ Partnerei és a szolgaltatas nyujtas soran az ADATKEZELO-
vel kapcsolatban all6 egyéb személy, amennyiben azok azonositott vagy azonosithatd
természetes személyek és az adatkezeld rajuk vonatkozoan Személyes Adatnak
mindsiilé barmilyen informaciot kezel.
Azonosithaté természetes személy: aki kozvetlen vagy kozvetett modon, személyes
adatok tulajdonosaként valamely azonositd, példaul név, sziiletési idd, online
azonosito (pl.: IP cim) vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai,
szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy tobb
tényez0 alapjan azonosithato.
GDPR: Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérol
(altalanos adatvédelmi rendelet).
Személyes Adat: a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy
vilagnézeti meggydzddésre vagy szakszervezeti tagsagra utald személyes adatok,
valamint a természetes személyek egyedi azonositasat célzo genetikai és biometrikus
adatok, az egészségiigyi adatok és a természetes személyek szexualis életére vagy
szexuélis irdnyultsdgara vonatkozo személyes adatok, tovabba az Erintettre vonatkozo
barmely informacio, amely alapjan az Erintett kozvetleniil vagy kozvetett modon
azonosithato.
Tajékoztato: a jelen adatkezelési tajékoztato.



